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Készletgazdalkodas

ROVID OSSZEFOGLALO A TANANYAG TARTALMAROL

1. KIINDULO TORTENET

Torténet: Egy kisvallalkozasnak nagy megrendelése érkezett telefonon egy ugyféltdl, amit
surgds hataridére kér. Az utébbi idédszak sUrd volt szamukra, illetve soha nem készitettek
tervet hogyan tartsak naprakészen a készleteikrél a listat, emiatt most kellene UJjra
szamolniuk a zsakokat, hogy van-e elég. A modul azon visz végig minket, hogy milyen
lépéseket kell tennitk, hogy megoldast talaljanak arra, hogy hogyan tudnanak megfeleld
készletkezelési modszert talalni a vallalkozasuknak?!

2. Ml A LEGJOBB KESZLETKEZELESI MODSZER EGY VALLALKOZAS SZAMARA

Készletgazdalkodas: az a folyamat, amely nyomon koveti az aruk és anyagok allando
aramlasat az Uzletbe és onnan kifelé.
Készlet pénz: A készleted a készpénz kifelé és befelé mozgasat mutatja a vallalkozasban.

A készlet a kdvetkezbket tartalmazza:
a.Nyersanyagok

b.Folyamatban lévé gyartas
c.Késztermékek

d.Kellékek

Készletgazdalkodas elengedhetetlen a kdvetkezdkhoz:
e A pénz kezeléséhez és az egészséges pénzaramlas fenntartasahoz
e Hogy tudd, ha egy targy elveszik vagy ellopjak
e Atermékek és szolgaltatasok idében torténd szallitdasahoz Ugyfeleid szamara
e Legyen elegendé tarhelyed
o Ajovébeli készlet megtervezéséhez

Interaktiv feladatok:
e Villalkozok készleteinek elolvasasa
e Technoldgiatipusok elolvasasa

3. TECHNOLOGIAI KESZSEG

Milyen technologiadk segithetnek a készletek kezelésében?

Ertékesitési pontrendszerek: az adatbazis-szoftvert hardver opcidkkal kombinaljak, hogy
segitsenek a teljes készletezési folyamat automatikus kezelésében.

Kulonbdzd szoftvertipusok elényei és hatranyai, tovabbi tippek 1
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Uzleti koncepcid

KIINDULO TORTENET

Torténet: Egy kisvallalkozasnak nagy megrendelése érkezett telefonon egy Ugyféltél, amit surgds
hataridére kér. Az utdbbi idészak sdrU volt szamukra, illetve soha nem készitettek tervet hogyan
tartsak naprakészen a készleteikrdl a listat, emiatt most kellene Ujra szamolniuk a zsakokat, hogy
van-e elég. A modul azon visz végig minket, hogy milyen lépéseket kell tennilk, hogy megoldast
talaljanak arra, hogy hogyan tudnanak megfeleld készletkezelési moddszert talalni a
vallalkozasuknak?!

MI A LEGIJOBB KESZLETKEZELESI MODSZER EGY VALLALKOZAS SZAMARA

A készletgazdalkodas az a folyamat, amely nyomon kéveti az aruk és anyagok allandé aramlasat
az Uzletbe és onnan kifelé. A készletgazdalkodas fontos része az Uzleteid tevékenységének és
fontos része a sikeres vallalkozas mikodtetésenek.

A készlet pénz: A készleted a készpénz kifelé és befelé vald mozgasat mutatja a vallalkozasban.
Pénzt koltesz készletre, és pénzt keresel, amikor eladod termékedet vagy szolgaltatasodat.

A rossz készletkezelés a kovetkez6khoz vezethet:
e Nem lesz elég eladhaté termék/szolgaltatas!
e Tul sok anyag lesz elpazarolva, vagy csak foglalni fogja a helyet, mert mar nem hasznalhatoé
vagy éppen nincs szezonja!
o Késés atermékek / szolgdltatasok kézbesitésével!
e Pénzveszteség (ha nem kdveted nyomon a készleted, nem biztos, hogy tudod majd, hogy
elveszett-e vagy elloptak-e valamit)!

A készlet gondos nyomon kovetésével elkerUlheted a vallalkozdsod mUikodésének gyakori
buktatoit. A készlet gondos nyilvantartasa segit az értékesités nyomon kovetésében, az
értékesités eldrejelzésében, valamint a konyveléshez szikséges informaciok elkészitésében.

Egyes Uzlettulajdonosok a készletre csak a polcon lévé késztermékként gondolnak, de ez sokkal
tébb annal.
A készlet a kdvetkezbket tartalmazza:

e nyersanyagok,

e folyamatban lévé gyartas,

e késztermeékek és

o kellekek.

Ezek kozul mindegyiket figyelembe kell venni a készletkezelési folyamat soran.

A készlet kezelésnek sokféle mdodja van: a kulcs az, hogy azt a mddszert hasznald, amelyik a
legésszerlbb a vallalkozasod szamaral 2
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1. ALEX KAVEZOIA

Példaul Alexnek van egy kavézoja, ahol kavét, teat és frissen sult péksiteményt szolgalnak fel. A
frissen 6rolt kavét a varos mas vallalkozasainak is eladja. Harom alkalmazottja van, koztuk a
kavézo vezetdje.

A moédszer

Alex egy készletkezelési funkcidkat hasznal, amely be van épitve az online kdnyvelési szoftverébe.
Alex elkezdett egy online konyvelési rendszert hasznalni, hogy nyomon tudja kovetni a kavézot és
a nagykereskedelmi kavé forgalmat. A leltari adatokat biztonsagosan tarolja, és az 6 dontése
alapjan barkivel megoszthatéak. A megfelelé jogosultsagokkal rendelkezé személyek barmikor,
barmely szamitogéprdél hozzaférhetnek az adatokhoz. Alex megosztotta a készletkezelési
feladatokat is a kavézo vezetdjével. Most mar mindketten képesek frissiteni a készletadatbazist,
meég akkor is, ha nem ugyanazt a szamitdégépet hasznaljak.

A tipp

Alex kuzdott azzal, hogy megfelelé mennyiségu romlandé élelmiszert rendeljen, példaul tejet és
gyumolcsot. Vagy tul sokat rendelt, és az étel megromlott mielétt felhasznalta volna, vagy nem
rendelt eleget, és nem tudta kielégiteni a vasarlok igényeit.

A multbéli rendelések gondos nyomon kdvetésével és az értékesitési eldrejelzésekkel Alex most
mar tudja. mennyi élelmiszert kell megrendelnie hetente. © és munkatarsai nyomon kévetik a
romlandd élelmiszerek lejarati datumat a kdnyveld szoftverben, hogy tudjak, mikorra kell az
élelmiszert eladni. Alexnek van egy alkalmazottja is, aki a hét folyaman az dsszes romlandd
élelmiszert ellendrzi, frissiti az adatbazist, és figyelmezteti, ha ugy tlnik, hogy hidnyzik valamelyik
cikkbdl, vagy ha étel megromlik és ki kell cserélni.

2. SZOFIA KISBOLTIA

Gondoljunk most Szoéfidra, aki egy forgalmas utcaban taldlhaté vegyesbolt tulajdonosa és
vezetdje. Boltjaban sokféle, nagy forgalmu terméket arulnak, példaul konzerveket, italokat és
piperecikkeket. Ot alkalmazottja van, akik kilénb6zé miszakban dolgoznak.

A moédszer:

Szofia értékesitési pontrendszert hasznal vonalkod-leolvasdval és a hozza tartozd szoftverrel.
Szofia sok olyan cikket tarol, amely gyorsan elkel és gyakran kell feltolteni Sket. Nagyon
gondosan kell nyilvantartania, hogy tudja mikor kell a megfelel6 mennyiséget megrendelnie a
nagykereskedelmi forgalmazoéktoél, hogy ne fogyjon ki a vasarldk altal megkivant cikkekbdl.

Azt is szeretné tudni, hogy mely targyak sérllnek meg vagy lopjak el leggyakrabban, hogy
javithassa a kezelési folyamatokat és a biztonsagot a probléma megoldasa érdekében.
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Hatékony rendszerre van szuksége ahhoz, hogy kovetkezetesen nyomon tudja kdvetni a
készletet az oOsszes alkalmazottja muUszakjaban. A vonalkdédos értékesitési pontrendszer
hasznalataval Uzlete allandd készletet tarthat, amely valds idében frissiti az egyes tételek aktualis
szamat. Szofidanak rendszeresen meg kell szamolnia a készletét, hogy tudja, mely targyak sérultek
meg, vesztek el vagy loptak el.

A tipp:

Szofianak kordbban problémadi voltak a készletek kezelésével, mert idéigényesnek talalta az
Uzletben lévé dsszes tétel fizikai megszamolasat, amikor ellendriznie vagy kijavitania kellett az
értékesitési pontok leltari rendszerében a rendelkezésére alloé cikkeket. Aztan rajott, hogy
megkonnyitheti a folyamatot, ha kategodriakba csoportositja az elemeket, és minden kategoériat
mas idépontban szamol, ahelyett, hogy mindent egyszerre szamolna meg.

Most harom csoportba sorolja termékeit aszerint, hogy mekkora bevételt hoznak. Havonta
kétszer szamolja meg azokat a tételeket, amelyek a leggyorsabban fogynak, és a bevétele nagy
részét hozzak. Evente négyszer szdmolja meg azokat a tételeket, amelyek mérsékelt bevételt
hoznak. Evente egyszer pedig azokat a tételeket, amelyek a legalacsonyabb bevételt hozzak. Ez
lehetévé teszi Szoéfia szamara, hogy arra dsszpontositson, hogy a legfontosabb tételei mindig
raktaron legyenek.

3. BARBARA BUTIKJA

Barbara a helyi ruhaboltoknak adja el a kézzel készitett ruhait. Korabban egyedul dolgozott, de
nemrégiben kibdvitette vallalkozasat és négy fét foglalkoztat, hogy segitsenek neki ruhakat
késziteni a nagy rendeléseket feladd ruhalzletek szamara.

A tipp:

Barbara készlete olyan targyakat tartalmaz, mint a cérnatekercs és a szdvetcsavarok. Nincs
értelme Barbaranak minden szovetét és cernajat kibogozni, megmeérni és megszamolni minden
alkalommal, amikor Uj rendelést kap.

Barbara a tablazata segitségével szamitja ki, hogy mennyi anyaga van. Példaul a tablazataban
nyomon kéveti, hogy az egyes anyagokbdl hany meéterrel kezd, mennyit hasznalt mar el és
mennyit kell még vasarolni a jovébeli rendelésekre vald felkészUléshez. Tudja, hogyan kell
kiszamitani az egyes ruhastilusokhoz és méretekhez szUkséges anyagmennyiséget, ezért minden
alkalommmal frissiti a tablazatat, amikor teljesiti a rendelést vagy Uj anyagszallitmanyt kap. gy
mindig tudja, mennyi anyag van a kezében.

A modszer:

Barbara egy tablazatot hasznal a készletének kezelésére.

Barbara nem osztja meg a hozzaférést a készletkezel6 rendszeréhez; 6 az egyetlen, aki kezeli. A
tablazatok hasznalata olcsdé modja a készletkezelésnek. Nagyon jol mukddik mert nagyon
részletorientalt.
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Amint lathatod, szamos kuldnbdzé készletkezelési megkdzelités létezik. A jo készletgazdalkodas
elengedhetetlen a kovetkez6khoz:
o A pénz kezeléséhez és az egészséges pénzaramlas fenntartasahoz.
Hogy tudd, ha egy targy elveszik vagy ellopjak,
A termékek és szolgaltatasok idében torténd szallitasdhoz Ugyfeleid szamara
Hogy uUgyelni tudj arra, hogyan legyen elegendd tarhelyed
A jovGbeli készlet megtervezésehez

A készletgazdalkodas fontos szerepet jatszik a vallalkozasod muUkodésében és szorosan
kapcsolodik az értékesitési elérejelzéshez és a cash flow- hoz.

A készlet nyomon kovetése segit abban, hogy mikor és milyen mennyiségben kell Ujra rendelni
az egyes cikkekbdl. Mivel a készlet a te pénzed fizikai formaban, gondos nyilvantartast kell
vezetned.

Egy jO készletgazdalkodasi menedzser megéri a raforditott idét és erdfeszitést, és segit abban,
hogy vallalkozasod zokkendmentesen és sikeresen mukodjon.
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Technoldgiai készség

MILYEN TECHNOLOGIAK SEGITHETNEK A KESZLETEM KEZELESEBEN?

Szamos technoldgia all rendelkezésre, amelyek segitenek nyomon kdvetni a készleteddel
kapcsolatos fontos informacidkat. Az alapvetd tablazatkezeld szoftverektdl a fejlett vonalkddos
értékesitési pontrendszerekig a valasztott technoldgia a vallalkozds méretétdl, a rendelkezésre
allo koltségvetéstdl, a rafordithatd id6tdl és a személyzettdl fugg, sok egyéb dolog mellett.

A kovetkezo6 szoftvertipusok segithetnek a készletkezelésben.
A. Tablazatok

B. Adatbazisok

C. Készletgazdalkodas és szamviteli szoftver

D. Ertékesitési pontrendszerek

A. TABLAZATOK

A tablazatok lehetdvé teszik a készletlistak tarolasat és rendszerezését tablazatok (mas néven
munkalapok) formajaban, amelyek sorok és oszlopok szerint rendezett informacidhalmazok.
Szamos sablon all rendelkezésre, amelyek segitenek elinditani a készletkezelést egy ilyen szoftver
hasznalataval.

A tablazatkezeld szoftverek kulonbdzé szolgaltatoktdl érhetdk el, kuldnbdzé arkategodriakban.
Ime néhany népszerl ajanlat:

e Google Tablazatok (ingyenes regisztracioval).
e LibreOffice Calc (ingyenes).

e Microsoft Excel.

A tablazatok elényei:

e A tablazatkezel6 programok haszndlata viszonylag egyszeri, és altalaban kevés képzést
igényel az indulas.

e Mivel a tablazatok kivaldan alkalmasak automatikus szamitasok és elemzések kezelésére,
segithetnek naprakészen tartani készleted.

A tablazatok hatranyai:

o A felhasznaloknak altaldban kériltekintéen kell megadniuk az adatokat, hogy ne okozzanak
problémakat a tablazatban szerepl6 képletekkel.

e A tablazatokbdl altalaban hianyoznak az adatbazisok részletes rendezési és lekérdezési
képességei.

e Nehéz megosztani a tablazatokat a felhasznaldé kozott, akik egyidejlleg szeretnék
megtekinteni vagy modositani az adatokat.
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B. ADATBAZISOK

Az adatbazisok hasznosak nagy mennyiségl adat taroldsara, és ugy lettek atalakitva, hogy
tdmogassak az adatmegosztast tdbb tabla kozott. Altaldban olyan funkcidkat tartalmaznak,
amelyek mind az adatbevitelt, mind az adatjelentést leegyszerUsitik.

Az adatbazisok kulénbozé szolgaltatoktdl allnak rendelkezésre. ime néhany népszerl ajanlat a
kisvallalkozasok szamara:

FileMaker

Microsoft Access

Intuit Quickbase
OpenOffice Base. (ingyenes)
LibreOffice Base (ingyenes)

Az adatbazisok elényei:

e Az adatbazisok testreszabhatok, hogy megfeleljenek az adott vallalkozas készletkezelési
igényeinek.
e Az adatbazisok gyakran megkdnnyitik két vagy tobb felhasznald szamara az informaciok

megosztasat.
e Altaldban egyszerlibb az adatok bevitele, a hibak és az adatok ellenérzése egy adatbazisban,
mint egy tablazatban.

Az adatbazisok hatranyai:

Jelentds idét és erdfeszitést igényelhet egy személyre szabott készletkezelési adatbazis
kialakitasa vallalkozasod szamara.

A testreszabott adatbazisok megkovetelik a felhasznaloktdél, hogy megtanuljak az Uj
rendszereket.

C. KESZLETGAZDALKODAS ES SZAMVITELI SZOFTVER

Specidlis szoftverek allnak rendelkezésre, amelyek Kkifejezetten segitik a készletkezelést. A
készletkezelési funkciok mas tipusd szoftver csomagokba is beépitheték. A specialis
készletkezeld szoftverek kozul valaszthatsz:

e ABC leltar szoftver (ingyenes)
e InFlow leltar ingyenes kiadas (ingyenes)

A szamviteli szoftvercsomagok néha tartalmaznak készletkezelési szolgaltatasokat, amelyek
lehetévé teszik a felhasznaldk szamara, hogy kdzvetlenul integraljadk a készlet adatokat a
pénzUgyi adatokkal.

Az egyik ilyen népszerU ajanlat a QuickBooks konyveld szoftver.
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A készletkezel6 és szamviteli szoftver elényei:

o A leltarkezelési funkcidokkal rendelkezé szamviteli szoftver lehetévé teszi, hogy szamos
kategdriat hozz létre az informacioid szamara, és sokkal egyszerlbbé teszi az adatbevitelt,
mivel lehetévé teszi az elbre tervezett Urlapok kitdltését.

e Ez afajta szoftver lehetdveé teszi a pénzugyi és készletinformaciok egyszerUl integralasat.

A készletgazdalkodasi és szamviteli szoftver hatranyai:

o A készletkezelési funkciokkal rendelkezé szamviteli szoftvert nehéz lehet személyre szabni, és
szUkség lehet professzionalis kényvelére vagy szolgaltatd segitségére.

e A szamviteli szoftver draga lehet. Az online verzidok altalaban folyamatos eld&fizetési dijat
igényelnek.

D. ERTEKESITESI PONTRENDSZEREK

Az értékesitési pontrendszerek az adatbazis - szoftvert hardver opcidkkal (példaul vonalkéd -
leolvasdkkal és pénztargépekkel) kombinaljdk, hogy segitsenek a teljes készletezési folyamat
automatikus kezelésében. Szamos kulonféle értékesitési rendszer kdzul lehet valasztani.

Figyelembe kell venned vallalkozasod igényeit, hogy biztosan a szamodra legmegfelelbbet
valasztod.

Az értékesitési pontrendszerek elényei:

o Az értékesitési pontrendszer a hardver és szoftver integralasaval automatizélja a
készletkezelési folyamat egy részét. Példaul a rendszer automatikusan frissiti a szamot,
amikor a vonalkdd- leolvaso jelzi, hogy egy tételt eladtak.

o Az értékesitési pontrendszerek gyorsabb adatbevitelt tesznek lehetévé.

o Az értékesitési pontok rendszerei lehetévé teszik tobb alkalmazott szamara, hogy kevés
képzéssel jaruljanak hozza a készletgazdalkodashoz.

Az értékesitési pontrendszerek hatranyai:

e A megvasarolt hardver tipusatdl és mennyiségétdl fuggden az értékesitési pontrendszerek
dragak lehetnek.

o Az értékesitési pontok rendszereinek rendszerint egy szolgaltatéra van szuksége a rendszer
karbantartasahoz és frissitéséhez, valamint a hibaelharitashoz.
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TOVABBI TIPPEK

Legyen sz6 tablazatrdl, adatbazisrdl, értékesitési pontrendszerrél vagy akar toll- papir fajlokrol,
sok mindent figyelembe kell venni a készletkezelési technoldgia kivalasztasakor.

Tarolasi gyakorlatok

A készlet nyomon kovetésének egy masik nagyon fontos része az, hogy hogyan cimkézed fel és
tarolod a készletet. A leltar fizikai felépitése befolyasolhatja, hogyan viszed be az adatokat az
adatkezelési technologiaba. Ha példaul készleted polcszamok vagy azonositészamok alapjan
cimkézed és kategodrizalod, ezek a kategdridk a készletlistdak nyomon kovetésében s
megjelenhetnek.

Eljarasok

A készletkezelés folyamatos, tudatos eréfeszitést igényel a nyilvantartasok naprakészen tartasa
érdekében. Vallalatodnak elényére valik néhany szabvanyos mukodési iranyelv vagy eljaras,
amelyek segitenek neked és alkalmazottaidnak rendszeresen elvégezni ezt a feladatot. Ezen a
leltar technolégiak némelyike hasznos eszkozoket kinalhat az eljarasok kidolgozasahoz:

Személyzet képzése
A készletkezelés magaba foglalja a személyzet képzését az adatbevitel folyamatairol és muszaki
kdvetelményeirdl, és a készlet kezelésrél. El6fordulhat, hogy az adott szoftvercsomagok

szolgaltatojatdl vagy harmadik felektdl olyan szoftver- és folyamatoktatas érhetd el, amelyek
segithetnek tobbet megtudni ezekrdél.
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